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O Conselho de Administragdo da NEOENERGIA S.A. (a “Sociedade”) detém a
competéncia de estabelecer a estrutura do grupo de sociedades cuja sociedade
dominante €, nos termos previstos em lei, a prépria Sociedade (o “Grupo”), definir seu
modelo organizacional e supervisionar seu cumprimento e desenvolvimento.

No exercicio dessas competéncias, o Conselho de Administracdo da Sociedade formula
os presentes Principios Eticos e Basicos de Governanca e Sustentabilidade do Grupo
Neoenergia (os “Principios”). Juntamente com outros principios que possam ser
incluidos em determinadas politicas do Sistema de Governanca e Sustentabilidade,
estes Principios orientam as normas da Sociedade bem como as aprovadas pelas
demais sociedades do Grupo no exercicio de sua autonomia corporativa.

Esses Principios, que devem ser incorporados por cada uma das sociedades do Grupo
0S seus respetivos sistemas de governanga e sustentabilidade, também servirdo como
diretrizes para o desenvolvimento de suas respectivas acdes e atividades.

1. Ambito de aplicagéo

Os Principios séo aplicaveis a todas as sociedades que integram o Grupo, bem como
as sociedades participadas pela Sociedade que nado fazem parte do Grupo, mas sobre
as quais esta exerca controle efetivo, dentro dos limites estabelecidos pelas normas
legais e pelos respectivos sistemas de governanga e sustentabilidade. As normas que
sejam estabelecidas, no exercicio de suas competéncias e de sua autonomia, pelas
sociedades as quais se apliquem estes Principios e que tratem das matérias aqui
abrangidas, deverdo estar em conformidade com eles.

Estes principios deverdo orientar também, quando aplicavel, a atuacdo do Instituto
Neoenergia, vinculado ao Grupo.

A Sociedade promovera, sempre que possivel, o alinhamento dos normativos das
sociedades das quais participe, mas que ndo fagam parte do Grupo, bem como das joint
ventures, associa¢des tempordrias e outras entidades nas quais assuma a gestao, com
estes Principios.

2. Finalidade

A finalidade dos Principios € estabelecer critérios éticos e basicos de governanca e
sustentabilidade aplicaveis as companhias que integram o Grupo, que orientem a
atuacdo e os desenvolvimentos normativos das sociedades que o compdem e que
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contribuam para a organizacao e a coordenacao entre elas em determinadas matérias,
de forma a promover a criacao de valor sustentavel a longo prazo para seus Grupos de
Interesse.

Esses Principios, juntamente com o Propédsito e Valores do Grupo Neoenergia,
constituem os pilares estratégicos fundamentais que regem as normas estabelecidas
nos sistemas de governanca e sustentabilidade aprovados pelas diferentes sociedades
do Grupo, promovendo um adequado grau de coeréncia e coordenacdo entre elas,
respeitando a autonomia dos respectivos 6rgados de governanga dessas sociedades.
Sem prejuizo disso, o Conselho de Administracdo da Sociedade, no exercicio das
competéncias gue lhe séo atribuidas, podera estabelecer medidas de coordena¢éo no
ambito do Grupo em determinadas matérias, especialmente nas politicas por ele
aprovadas e que integrem o Sistema de Governanca e Sustentabilidade da Sociedade,
zelando, em todos os momentos, pela homogeneidade, coeréncia e rigor como critérios
orientadores.

Esses Principios séo inspirados em marcos internacionais de referéncia, entre os quais
se destacam: a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos e o0s Principios
Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos da Organizacédo das Nac¢des Unidas
(ONU); as Diretrizes para Empresas Multinacionais da Organizagéo para a Cooperacéo
e Desenvolvimento Econémico (OCDE); os principios que sustentam o Pacto Global da
ONU; a Agenda 2030 da Organizacdo das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
Sustentavel (Agenda 2030) e seus Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS); a
Declaragéo Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social da
Organizacédo Internacional do Trabalho (OIT); as Convengdes da Organizacdo
Internacional do Trabalho (incluindo a Convencédo 169); e a Declaragdo da ONU sobre
os Direitos dos Povos Indigenas.

Assim, os Principios contribuem para moldar a identidade e a esséncia das sociedades
do Grupo em torno da ética, da sustentabilidade, da governanca, dos direitos humanos
e da construgcdo de um modelo energético elétrico, saudavel e acessivel e alinhado aos
mais elevados padrdes de transparéncia, governanga, capital humano, social, natural,
conformidade e principios éticos mais amplamente aceitos, tudo isso dentro do marco
da economia social de mercado e considerando, ainda, a cadeia de valor sustentavel.

3.  Principios éticos

As sociedades do Grupo almejam que sua conduta, bem como as ac¢des das pessoas a
elas vinculadas ou com as quais se relacionam, estejam em conformidade ndo apenas
com a normativa aplicavel e com seus respectivos sistemas de governanca e
sustentabilidade, mas também com os mais elevados padrdes internacionais e com as
exigéncias legais mais recentes quanto a aplicacao dos principios éticos, promovendo,
assim, o desenvolvimento de uma cultura empresarial pautada na ética, na integridade
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e na honestidade.

Nesse sentido, as sociedades do Grupo promovem a lideranca ética nas comunidades
empresariais em que estdo inseridas, adotando, de forma complementar e voluntaria,
normas e diretrizes nos contextos em que nao haja um desenvolvimento legal adequado
ou suficiente, adaptando-se a realidade dos territérios onde atuam.

Os principios éticos que orientam as acdes e os desenvolvimentos normativos das
diferentes sociedades do Grupo, em cada uma das areas a seguir diferenciadas, sdo os
seguintes:

A) Eticaempresarial

As sociedades do Grupo adotam uma ética empresarial responsavel, que permite
harmonizar a criagdo de valor a longo prazo para seus acionistas com um
desenvolvimento sustentavel, com o objetivo de atender as necessidades e expectativas
dos seus principais Grupos de Interesse.

Em particular, as sociedades do Grupo expressam uma mensagem clara e firme de
oposicao a pratica de qualquer irregularidade ou de atos ilicitos ou contrarios a lei ou
aos respectivos sistemas de governancga e sustentabilidade, assegurando que suas
relagbes com terceiros (incluindo, entre outros, clientes, fornecedores, concorrentes,
autoridades e demais integrantes de sua cadeia de valor) estejam fundamentadas na
legalidade, na ética empresarial, na eficiéncia, na transparéncia e na honestidade,
adotando as medidas de diligéncia devida adequadas com o propdsito de fomentar uma
conduta empresarial integra, sustentavel e responsavel ao longo de toda a cadeia de
suprimentos.

B) Integridade e honestidade

Em relacdo ao desenvolvimento da atividade: as sociedades do Grupo desenvolverao
sua atividade empresarial com integridade, rigor e honestidade, cumprindo os
compromissos e principios assumidos e gerando confianca junto aos seus respectivos
Grupos de Interesse. Para isso, matém mecanismos eficazes de comunicagéo,
sensibilizacdo e conscientizagdo de seus profissionais, como expressao de sua cultura
empresarial baseada na integridade, ética e na honestidade.

Em relacdo a sua atuagdo institucional: as sociedades do Grupo atuam
institucionalmente com absoluta neutralidade politica, priorizando sua independéncia e
adesdo a estes Principios, assegurando a devida transparéncia em seus processos
decisérios, a fim de garantir o efetivo cumprimento desses objetivos.
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Em relacdo a cooperacdo com autoridades publicas: as relacbes com os dérgaos
reguladores e com 0s agentes que atuam no exercicio de fungfes publicas séo regidas
pelos principios de legalidade, transparéncia, lealdade, confianga, profissionalismo,
colaboracao, reciprocidade e boa-fé. Isso inclui, em especial, a coopera¢ao permanente
com as administracgdes tributarias, uma vez que o cumprimento das obrigacdes fiscais
representa uma das principais contribuicdes a sociedade — sem prejuizo das
controvérsias legitimas, que possam surgir na defesa do interesse social, quanto a
interpretacdo ou aplicacéo da lei.

C) Direitos humanos

Com relagéo aos direitos humanos: as sociedades do Grupo expressam seu respeito
e compromisso com os direitos humanos reconhecidos na legislagdo nacional e
internacional. Atuam em conformidade com os regulamentos aplicaveis; os Principios
Orientadores das Nagbes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos (ONU); as
Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais; os principios do Pacto Global
(ONU); a Declaragdo Tripartite de Principios Relativos a Empresas Multinacionais e
Politica Social (OIT); as Convencgdes da OIT (incluindo a Convencao 169); a Declaracao
Universal dos Direitos Humanos; e com 0s documentos e/ou textos que possam vir a
substituir ou complementar os anteriores.

Em relagéo ao respeito aos direitos humanos: as sociedades do Grupo demonstram
0 mais estrito respeito aos direitos humanos reconhecidos pela legislacdo nacional e
internacional e, em particular, aqueles que consistem em: (i) respeitar o direito de livre
circulacdo dentro de cada pais ou territorio e rejeitar o trafico ilicito de pessoas, o
trabalho infantil, o favorecimento da prostituicdo, o abuso sexual, o trabalho for¢ado ou
obrigatério e qualquer forma de escraviddo moderna, buscando eliminar também tais
situacbes em sua cadeia de suprimentos; (ii) respeitar e fomentar a liberdade de
associacao, a negociagao coletiva e o trabalho decente; (iii) ndo discriminar por qualquer
condicdo ou caracteristica, como raca, religido, identidade ou expressédo de género,
orientacdo sexual ou convicgdes politicas; (iv) respeitar os direitos das minorias étnicas
e dos povos indigenas nos locais onde atuam, promovendo a consulta e o diadlogo
abertos que integrem diferentes marcos culturais e levem em consideragdo suas
expectativas e necessidades; (v) respeitar o direito a um meio ambiente limpo, saudavel
e sustentavel nas comunidades em que operam e, em especial, combater os efeitos da
degradacdo ambiental para garantir o pleno gozo dos direitos da crianca reconhecidos
internacionalmente; e (vi) compreender 0 acesso a energia e aos recursos naturais,
incluindo a agua, como um direito interligado aos outros direitos humanos e, portanto,
colaborar com instituicbes publicas na implementacdo de sistemas de protecdo aos
clientes vulneraveis e planos de ampliagdo do servigo para comunidades sem acesso a
energia.
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Em relacdo ao reconhecimento dos direitos humanos: assumir a universalidade, a
indivisibilidade e a interdependéncia dos direitos humanos, bem como a necessidade
de sua protecdo por meio de processos de diligéncia devida nas relagbes das
sociedades do Grupo com seus respectivos Grupos de Interesse e demais publicos, em
especial com os colaboradores do Grupo, os clientes, as comunidades e a cadeia de
suprimentos.

D) Acbes com conteudo social

Em relacdo ao progresso das comunidades: as sociedades do Grupo, por meio da
sua atividade empresarial, do cumprimento das normas tributarias nos diversos
territorios em que atuam e da sua estratégia de desenvolvimento sustentével,
contribuem para o progresso das comunidades onde estédo presentes, agregando valor
sob a perspectiva econdmica e também sob outros aspectos tais como a ética
empresarial, a promoc¢édo da igualdade de oportunidades, o respeito aos direitos
humanos, a protecado de grupos vulneraveis (em colaboragdo com instituicdes publicas
na implementacao de sistemas de protecao a clientes vulneraveis e planos de expansao
do servico a comunidades que ndo tém acesso a energia), o estimulo a inovacao e a
eficiéncia, o cuidado e a protecdo da natureza, o acesso universal ao fornecimento de
energia e agua, a agdo contra a mudanga climatica e a geragdo de empregos de
qualidade, com base no mérito, na igualdade de oportunidades, na atracdo de talentos
e no senso de pertencimento, entre outras iniciativas decorrentes de suas atividades,
em beneficio de seus respectivos Grupos de Interesse e da contribuicdo para o
dividendo social.

Em relac&o as contribui¢cdes: todas as contribuigcbes de natureza social, cultural ou de
qualquer outro tipo realizadas pelas sociedades do Grupo, independentemente da forma
juridica que assumam — seja acordo de colaboragéo ou patrocinio, doacgao ou qualquer
outra figura ou negdcio juridico — e da érea a que se destinem (tais como a promogao
da educacao, da cultura, do esporte, da protecao ambiental ou de grupos vulneraveis),
deverdo cumprir os seguintes requisitos: i) ter finalidade legitima; ii) ndo serem
andnimas; iii) terem sido aprovadas, conforme previsto em procedimento especifico,
pelo Comité Institucional da Neoenergia; iv) serem formalizadas por escrito; e v) quando
envolverem valores monetérios, serem efetuadas por meio que permita identificar o
destinatario dos fundos e comprovar a realizagdo da contribuicdo. Sao proibidas as
contribuicbes em dinheiro em espécie.

Antes de realizar qualquer das contribuicGes referidas no paragrafo anterior, a area
corporativa ou a unidade proponente devera cumprir o disposto nas normas internas
aprovadas para esse fim e, em qualquer caso, a empresa do Grupo que realizar a
contribuicdo devera condiciona-la, no documento que a formalize, & manutencao, por
parte do beneficiario, dos requisitos e condi¢des que justificaram sua aprovagéo, bem
como ao respeito pelos objetivos para os quais ela foi concedida.
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As sociedades do Grupo, por si ou por meio de terceiros, abster-se-do de realizar
contribuicbes cujo objetivo ndo esteja alinhado com a estratégia de desenvolvimento
sustentével estabelecida no &mbito do Grupo.

O disposto acima néo se aplica a brindes e presentes de valor econémico irrelevante ou
simbdlico, que correspondam a gestos de cortesia ou aten¢des comerciais usuais e que
nao estejam proibidos pela legislacdo aplicavel, por normas internas da respectiva
sociedade do Grupo ou pelas préaticas comerciais geralmente aceitas.

Em relacdo a contribuicdes a partidos ou agremiacdes politicas e sindicais: é
terminantemente proibido que as sociedades do Grupo, por si ou por meio de terceiros,
realizem, direta ou indiretamente, contribuicbes (independentemente da forma juridica
que assumam, tais como doacdes, patrocinios, empréstimos ou adiantamentos) a
partidos politicos em qualquer jurisdi¢do, incluindo federacdes e coalizdes, bem como a
sindicatos ou associagbes de natureza laboral, salvo se existir previsdo legal na
condicdo de empregador.

4. Principios de acdo em relagcdo a transparéncia e a governanga

Os principios de acdo em relacdo a transparéncia e governanca, que devem orientar as
acOes e os desenvolvimentos normativos das sociedades do Grupo, em cada uma das
areas diferenciadas a seguir, sdo os seguintes:

A) Sobre governanga

Em relacdo a governanca: as sociedades do Grupo adotam praticas avancadas em
matéria de governancga corporativa, levando em conta a legislagdo aplicavel e as
recomendacdes de boas praticas de governanga corporativa amplamente reconhecidas,
gue estdo embasadas na transparéncia empresarial e na confianca mdtua com seus
respectivos Grupos de Interesse.

Em relag&o aos acionistas externos: o Conselho de Administragéo da Sociedade zela
pela conciliacdo dos interesses das sociedades integrantes do Grupo que possuam
acionistas externos com as politicas e estratégias que tenham impacto sobre o Grupo
como um todo. Sao estabelecidas medidas adequadas para salvaguardar os interesses
desses acionistas externos, na medida em que possam néo estar plenamente alinhados
com os interesses das demais sociedades do Grupo. Além disso, sera promovido seu
envolvimento continuo, efetivo, construtivo e sustentavel na vida societaria. Quando
houver sociedades de capital aberto no Grupo, estas terdo um marco especial de
autonomia reforcada, que contemplara medidas adequadas para garantir a consecucao
desse objetivo.
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Em relacdo a separacdo de funcfes: a separacdo entre as funcdes de definicdo
estratégica, organizacao, coordenacao e supervisao, e as fun¢des de dire¢do ordinaria
e gestdo efetiva é organizada em torno de uma estrutura descentralizada inspirada no
principio da subsidiariedade e no respeito a autonomia societaria das diferentes
sociedades que compdem o Grupo. As sociedades do Grupo respeitam rigorosamente
a separacdo juridica e funcional das empresas reguladas, bem como a autonomia das
demais sociedades do Grupo, especialmente aquelas com a¢des negociadas em bolsa.
Para isso, contam com mecanismos e procedimentos especificos para prevenir,
identificar e resolver situacdes de conflito de interesses e de atribuicdo de competéncias,

sejam elas pontuais ou estruturais e permanentes.

Em relacd@o as remuneragdes: tanto as dos administradores, quanto a dos membros
da equipe executiva das sociedades do Grupo e a remuneracdo de todos os
colaboradores sdo baseadas em principios que combinem adequadamente avaliagédo
de desempenho, dedicacéo, fidelizacdo e cumprimento de objetivos que garantam os
resultados da respectiva sociedade.

Em relacdo as operacdes com acgdes proprias: a Sociedade regula em uma politica
propria os principios basicos de atuacdo em operagfes com agdes proprias, bem como
0s objetivos dessas operacoes.

Em relacdo a composicéo dos 6rgéos sociais: as sociedades do Grupo que possuem
conselho de administracdo promovem uma composi¢cao multipla, independente, diversa,
adequada e equilibrada desse 6rgdo, em aspectos como habilidades, competéncias,
conhecimentos e experiéncias. Além disso, a composicdo devera refletir a realidade
social e cultural do conjunto das sociedades do Grupo, bem como assegurar a
renovacao periddica e escalonada do colegiado.

Em relagdo as operagdes com partes relacionadas e aos conflitos de interesse: o
Conselho de Administragcdo da Sociedade e, em situacdes de urgéncia, quem o
Conselho designar, assim como os conselhos de administracéo das demais sociedades
do Grupo, serao os 6rgaos competentes para aprovar ou autorizar as Operacdes com
Partes Relacionadas (conforme definicdo dos respectivos sistemas de governanca e
sustentabilidade das sociedades do Grupo), salvo quando essa competéncia couber a
assembleia geral de acionistas conforme a legislacdo ou normas internas, ou tenha sido
delegada. Nos casos em que uma Operacdo com Parte Relacionada deva ser
autorizada pelo Conselho de Administracdo da Sociedade, ou pelos conselhos de
administracdo das demais sociedades do Grupo, e na qual a Sociedade nao participe
diretamente da operacao, o escopo da autorizacao se limitara a verificacdo de que a
operacdo é justa e razoavel sob a otica da Sociedade e, quando for o caso, dos
acionistas da Sociedade que ndo sejam a parte relacionada, mantendo-se inalterada a
competéncia do 6rgao da sociedade diretamente envolvida para decidir sobre a
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conveniéncia ou nao de realizar a transacdo. Os eventuais conflitos de interesse que
afetem qualquer companhia do Grupo serdo analisados pelos conselhos de
administracdo da respectiva sociedade, de acordo com o previsto na lei e em suas
normas internas. Sem prejuizo do disposto acima, e no que diz respeito aos conflitos de
interesse ou Operagdes com Partes Relacionadas que afetem as sociedades de capital
aberto, o Conselho de Administracdo da Sociedade garantira o cumprimento das
normas especificas sobre esses temas que estejam estabelecidas no seu marco
especial de autonomia reforgada.

Em relacdo a tributacdo: parte-se da premissa de que os tributos pagos pelas
sociedades do Grupo nos territdrios onde atuam constituem sua principal contribuigédo
para o financiamento das despesas publicas e, portanto, uma de suas principais
contribuicbes a comunidade. A estratégia fiscal baseia-se em trés pilares: i) o
cumprimento das obrigacdes fiscais; ii) a cooperacédo permanente com as autoridades
fiscais; e ii) a transparéncia. Além disso, a Sociedade buscara a adequada coordenacao
das praticas fiscais adotadas pelas sociedades do Grupo, sempre com foco no interesse
social e no apoio a uma estratégia empresarial de longo prazo, que evite riscos e
ineficiéncias fiscais na execucdo das decisdes de negécios. Nesse sentido, as
sociedades do Grupo cumprirdo as normas tributarias vigentes nos territérios onde
atuam, recolhendo os tributos exigiveis conforme o ordenamento juridico e seguirdo as
recomendacdes dos codigos de boas praticas fiscais implementados nesses locais,

levando em consideragéo as necessidades e circunstancias especificas existentes.

Em relagdo a transparéncia: a transparéncia é uma das marcas distintivas das
sociedades do Grupo e um dos objetivos centrais de sua estratégia de comunicacao. E
essencial para gerar confianca e credibilidade nas relacbes com seus respectivos
Grupos de Interesse. As sociedades do Grupo divulgardo, por meio de comunicacao
clara, continua e responsavel, informagBes verdadeiras, adequadas, relevantes,
corretas, completas, confiaveis e Gteis sobre seu desempenho e atividades relevantes,
bem como das fundacgdes a elas vinculadas. Além disso, fornecerdo informagfes sobre
os tributos pagos nos territdrios onde operam, nos termos indicados na alinea anterior.

B) Desenvolvimento sustentavel

Em relacdo a atuacdo em matéria de desenvolvimento sustentavel: alinhar a
atuacdo das sociedades do Grupo com o Propésito e Valores do Grupo
Neoenergia, com estes Principios e com o disposto nas demais normas de seus
respectivos sistemas de governanca e sustentabilidade.

Em relacdo a estratégia de desenvolvimento sustentavel: a estratégia de
desenvolvimento sustentavel estabelecida no ambito do Grupo baseia-se em principios
gue promovem que as atividades corporativas e os negoécios sejam conduzidos pelas
sociedades do Grupo com foco na criagdo de valor de forma sustentavel para seus
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acionistas e demais Grupos de Interesse relacionados a sua respectiva atividade
empresarial e realidade institucional. Essa estratégia busca retribuir de maneira
equitativa os grupos que contribuem para o sucesso do projeto empresarial de cada
sociedade; considerar o retorno social dos novos investimentos mediante a geracao de
empregos e rigueza para a sociedade com uma perspectiva de longo prazo que
proporcione um futuro melhor sem comprometer os resultados presentes; e promover
os valores da sustentabilidade, da integracédo e do dinamismo.

Em relacdo a gestdo do desenvolvimento sustentavel: as sociedades do Grupo
compatibilizam a gestdo do desenvolvimento sustentavel com: (i) a competitividade dos
produtos e servicos oferecidos, por meio da eficiéncia nos processos de geracao,
armazenamento, transporte, distribuicdo e comercializacdo de energia; (i) a alta
qualidade do servico e a confiabilidade e seguranca no fornecimento de produtos
energéticos; e (iii) a dimensdo social, especialmente com o0 respeito aos direitos
humanos conforme determinado na politica aprovada para essa matéria.

Em relacdo a gestdo sustentavel de eventos: as sociedades do Grupo promovem a
contribuicdo dos participantes de sua cadeia de valor e de seus respectivos Grupos de
Interesse envolvidos na gestdo sustentavel de eventos, considerando suas
necessidades e expectativas e orientando-os para objetivos que gerem impactos
positivos sobre o capital social, o capital natural e a cadeia de valor sustentavel. Serao
estabelecidas diretrizes a nivel de Grupo que devem reger os eventos das sociedades
que o compdem, a fim de garantir o cumprimento dos requisitos aplicaveis em cada caso
(incluindo, especialmente, os previstos na legislacdo relativa a seguranca e saude,
acessibilidade, ruidos, residuos, privacidade e protecdo de dados pessoais),
comprometendo-se também a avaliar e apresentar relatérios sobre os resultados
obtidos e as licdes aprendidas.

C) Dos Grupos de Interesse

Em relacao aidentificacdo dos Grupos de Interesse: cada uma das companhias do
Grupo identifica e classifica os seus respectivos Grupos de Interesse com base na
cadeia de valor configurada pelas atividades que desenvolve.

Em relacdo ao marco geral de relacionamentos: as sociedades do Grupo
estabelecem um marco geral de relacionamento com 0s seus respectivos Grupos de
Interesse no ambito de suas atividades e operacbes. Este marco geral tera como
objetivo: (i) incentivar 0 engajamento dos Grupos de Interesse no respectivo projeto
empresarial da companhia correspondente, por meio da criagdo de valor sustentével
compartilhado; (ii) responder aos interesses legitimos dos Grupos de Interesse com 0s
quais cada sociedade do Grupo interage; (iii) gerar confianca entre os Grupos de
Interesse, a fim de construir relagdes proximas, duradouras, estaveis e sdlidas; e (iv)
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contribuir, com isso, para preservar a reputacdo corporativa nos diferentes paises,
territérios e setores em que as companhias do Grupo desenvolvem suas atividades.
Em relacdo aos objetivos do engajamento: cada uma das companhias do Grupo
incentivara o dialogo e fortalecera o engajamento e a identificacdo dos seus respectivos
Grupos de Interesse com seu projeto empresarial, com o0 objetivo de alcancar uma
sintonia entre os valores empresariais e as expectativas sociais e de adaptar, na medida
do possivel, as politicas e estratégias estabelecidas aos interesses, preocupacdes e
necessidades desses Grupos de Interesse, utilizando instrumentos de comunicagao
como o contato direto, as redes sociais, 0s meios e aplicativos digitais, os procedimentos
de consulta, bem como o site corporativo.

Em relacdo aos sites corporativos e a presenca nas redes sociais: 0s sites
corporativos e a presenca nas redes sociais da Sociedade e das sociedades do Grupo
contribuirdo para a estratégia de comunicacgéo digital da Sociedade e se configuram
como um dos principais meios para alcancar o engajamento de seus respectivos Grupos
de Interesse em seus projetos empresariais correspondentes. Sua estrutura e contetido
serdo adequados a politica de relacionamento com seus respectivos Grupos de
Interesse e as diretrizes gerais aprovadas pelo Conselho de Administracdo da

Sociedade.

5. Principios de atuacdo com relacdo ao capital humano

Os principios béasicos de agéo na area de capital humano, que devem informar as acdes
e 0os desenvolvimentos normativos das diversas sociedades do Grupo nessa area, sao
0S seguintes:

Em relacdo a igualdade de oportunidades e a ndo discriminagdo: fomentar o
desenvolvimento de relagBes profissionais baseadas no mérito e na igualdade de
oportunidades, independentemente das condigbes ou caracteristicas pessoais ou
sociais dos profissionais.

As sociedades do Grupo promovem a participacdo e a representacdo dos diversos
coletivos que comp8em seu capital humano, proibem qualquer forma de discriminagéo,
incentivam o acesso as oportunidades profissionais e adotam medidas para reconhecer
agueles que, por seu desempenho profissional, contribuem para a concretizacdo da
estratégia e dos objetivos empresariais.

Além disso, asseguram que 0s processos relacionados a selecao, contratacdo, gestédo
das relagbes profissionais, formacdo e promocé&o de profissionais, nos quais se utilize
inteligéncia artificial — especialmente algoritmos —, n&do apresentem vieses que
comprometam esses processos nem impossibilitem sua verificacdo por limitacbes de
transparéncia e/ou rastreabilidade dos resultados.
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Em relacdo a prevencdo do assédio e ao firme compromisso de combaté-lo: as
sociedades do Grupo zelam pela efetividade do principio de “toleréncia zero” frente a
qualquer conduta que constitua intimidacéo ou assédio e promovem, em todos 0s niveis,
uma cultura de prevencao da violéncia no ambiente profissional, da intimidacédo e do
asseédio em todas as suas formas.

Em relacdo ao direito a intimidade: as sociedades do Grupo respeitam o direito a
intimidade de seus profissionais no que diz respeito ao tratamento de seus dados
pessoais, bem como as comunicac¢des de cunho estritamente pessoais dos profissionais
por meio da internet e meios de comunicacéo. Além disso, hdo divulgam dados pessoais
de seus profissionais, salvo com o consentimento dos interessados, nos casos de
obrigacéo legal ou para cumprimento de decisfes judiciais ou administrativas. Em
nenhum caso os dados pessoais dos profissionais podem ser utilizados para finalidades
diferentes daquelas legal ou contratualmente previstas.

Em relacéo a selecédo e contratagdo de profissionais: a sele¢éo e a contratagcao sao
pautadas por critérios de oportunidade, ndo discriminacdo, capacidade, mérito e
desempenho, com a adocdo de medidas que favoregcam a integracdo dos melhores
talentos, independentemente das condi¢des e caracteristicas pessoais ou sociais, bem
como o equilibrio entre a vida pessoal e profissional.

As sociedades do Grupo promovem processos de selecdo, contratacéo e promogao que
assegurem que todos os seus profissionais sejam pessoas idoneas e integras,
alinhadas com o Propésito e Valores do Grupo Neoenergia e com os cédigos de conduta
aplicaveis em cada caso, valorizando sua trajetéria e rejeitando aqueles que, por seus
antecedentes, ndo apresentem a idoneidade necesséria.

Em relagdo a gestdo do conhecimento para maior eficiéncia operacional: sdo
definidos instrumentos para compreender e desenvolver mecanismos de liberacdo dos
fluxos de conhecimento dentro da estrutura organizacional do Grupo, em ambiente
seguro, com o objetivo de compartilhar experiéncias, acompanhar o funcionamento da
organizacdo como um todo, promover o aprendizado continuo e o intercambio cultural.

Em relacdo aos meios e recursos: as sociedades do Grupo disponibilizam a seus
profissionais 0s meios e recursos necessarios e adequados para o desenvolvimento de
suas atividades profissionais, promovendo a inovacao, a criatividade e a gestéo eficiente
de recursos.

Em relagéo as atividades externas: as sociedades do Grupo respeitam o envolvimento
de seus profissionais em atividades sociais e publicas, desde que estas nao interfiram
em seu trabalho nem afetem a reputacdo da empresa e estejam de acordo com as
disposices do Cédigo de Conduta de Administradores, Profissionais e Fornecedores
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da Sociedade.

Em relacdo ao desenvolvimento profissional: sera promovida a consolidacdo de
empregos de qualidade, o senso de pertencimento, um ambiente profissional adequado
e uma proposta de valor profissional. Também incentiva-se a formagéo, qualificacéo e
atualizacdo de conhecimentos dos profissionais. As sociedades do Grupo realizam
avaliacBes periddicas de desempenho baseadas em critérios objetivos e de idoneidade.

Em relacdo aos sistemas de remuneragdo: a remuneragdo dos profissionais é
competitiva, pautada no principio da igualdade de remuneracéo por trabalho de igual
valor e permite atrair e reter os melhores talentos. Além disso, seus objetivos estao
alinhados com os estabelecidos tanto na respectiva sociedade quanto no Grupo,
promovendo e desenvolvendo os melhores talentos de maneira justa e competitiva.

Em relacdo a vida pessoal e profissional: as sociedades do Grupo buscam o
equilibrio entre o respeito a vida pessoal e familiar de seus colaboradores e o trabalho,
favorecendo o equilibrio entre vida pessoal e profissional, além de estimular a
desconexéo digital.

Em relacdo ao clima organizacional: as sociedades do Grupo fomentam e
impulsionam um ambiente de trabalho coerente com os principios de dignidade, respeito
mutuo, confidencialidade, cooperacdo e confianga, que gera motivacdo nos
profissionais e fortalece sua identificagdo com os valores da organizacéo, promovendo
0 bem-estar da equipe.

Em relagcd@o a seguranca e saude no ambiente profissional: as sociedades do Grupo
zelam por um ambiente de trabalho seguro e saudavel em suas instalacdes e areas de
influéncia, promovendo programas especificos sobre o tema e adotando as medidas
preventivas previstas na legislacdo aplicavel, que também sado exigidas de seus
fornecedores.

6. Principios de acdo em relacdo ao capital natural

Os principios de acdo na area de capital natural, que devem orientar as acbes e 0s
desenvolvimentos regulatérios das diversas sociedades do Grupo nessa area, Sao 0s
seguintes:

Em relagc&o ao meio ambiente: as sociedades do Grupo desenvolvem um modelo de
negocio que leva em consideracao atividades econémicas ambientalmente sustentaveis
e 0 respeito e a protecdo de um meio ambiente limpo, saudavel e sustentavel nas
comunidades em que atuam, cumprindo ou superando os padrées estabelecidos na
legislagdo ambiental e promovendo a minimizagdo dos impactos que suas atividades
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possam causar ao meio ambiente. Além disso, promovem a inovagdo por meio da
pesquisa e do apoio ao desenvolvimento de novas tecnologias e melhores préticas.

As sociedades do Grupo colaboram com os érgdos reguladores para promover hormas
que protejam o meio ambiente, bem como politicas e estratégias publicas que enfrentem
de forma coordenada e consistente os efeitos das mudancas climéaticas.

Em relacdo a biodiversidade: as sociedades do Grupo identificam, quantificam e
avaliam os impactos e as dependéncias de suas atividades sobre o capital natural, com
especial aten¢do a biodiversidade ao longo do ciclo de vida de suas instalacdes. Fazem
isso por meio da promocao de pesquisas e do aprimoramento do conhecimento sobre
0s ecossistemas dos territdrios onde atuam, garantindo que a prote¢do e a promogao
da natureza estejam incorporadas a sua estratégia.

Em relagdo a acdo climatica: as sociedades do Grupo continuam a desenvolver um
processo de eletrificacdo energética por meio do desenvolvimento de fontes de energia
sustentavel, geradas a partir de fontes renovaveis, e da infraestrutura de redes, bem
como pelo estimulo progressivo a sua cadeia de valor e pela reducao das emissdes
poluentes, introduzindo progressivamente em suas instala¢cdes tecnologias mais
eficientes e menos intensivas em carbono. Além disso, buscam integrar a acdo de
combate a mudanca climatica em seus processos internos de planejamento estratégico
e de tomada de decisdo e contribuem para a conscientiza¢do da sociedade sobre esse
tema e suas consequéncias.

Em relac&o a sustentabilidade do capital natural: o uso sustentavel do capital natural
€ promovido pelas sociedades do Grupo, incentivando a melhoria da circularidade de
suas atividades e das de seus fornecedores, 0 uso sustentavel dos recursos naturais, a
implementacdo da analise do ciclo de vida, o ecodesign de suas infraestruturas, a
aplicacao da hierarquia de residuos, bem como a otimizagéo da gestéo de residuos e o
uso de materiais reciclados.

7. Principios de acédo em relagcédo a cadeia de valor

Os principios de acao em relacdo a cadeia de valor sustentavel, que devem informar as
acoes e os desenvolvimentos regulatorios das diferentes sociedades do Grupo nessa
area, sdo o0s seguintes:

Em relacdo ao cumprimento normativo e ético: as sociedades do Grupo procuram
garantir que todos os participantes da sua cadeia de valor, especialmente seus
fornecedores diretos, atuem de acordo, ndo apenas com a legislacdo aplicavel e seus
respectivos sistemas de governanca e sustentabilidade, mas também com principios
éticos e de desenvolvimento sustentavel amplamente aceitos. Em particular, buscaréo
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assegurar que os participantes da cadeia de valor cumpram 0s principios expressos nos
respectivos codigos de conduta, referentes a ética empresarial e gestao transparente,
boas praticas profissionais, promoc¢ao da salde e seguranca, respeito ao capital natural,
garantia da qualidade e seguranca dos produtos e servicos comercializados.

Além disso, promovem o desenvolvimento de praticas responsaveis na cadeia de valor,
incentivando a gestdo conjunta (responsabilidade compartilhada), com estrita
observancia dos direitos humanos e trabalhistas reconhecidos pela legislacdo nacional
e internacional.

Em relacdo aos clientes: as sociedades do Grupo, sempre observando normas de
transparéncia, informacdo e protecdo, oferecem servicos e produtos com qualidade
igual ou superior a exigida legalmente e incentivam o consumo responsavel, competindo
no mercado e conduzindo suas atividades de marketing e vendas com transparéncia,
baseando-se nos méritos de seus produtos e servicos.

A melhoria da satisfagdo dos clientes, internos e externos, € um elemento central das
atividades das sociedades do Grupo, bem como do design e configuracdo de seus
produtos e servigos, de modo que atendam ou superem suas expectativas.

Além disso, garantem a confidencialidade dos dados de seus clientes, comprometendo-
se a nao revela-los a terceiros, salvo mediante consentimento do cliente, por obrigagéo
legal ou cumprimento de decisBes judiciais ou administrativas. A coleta, uso e
tratamento dos dados pessoais dos clientes devem ser realizados de forma a assegurar
o direito a intimidade e o cumprimento da legislagédo sobre protecéo de dados pessoais,
bem como os direitos reconhecidos aos clientes pela legislacdo sobre servigos da
sociedade da informacg&o, comércio eletrdnico e demais disposi¢des aplicaveis.

Os contratos com os clientes seréo redigidos de forma clara e concisa, com sintaxe
simples e evitando ambiguidades ou redundancias. Nas relagBes pré-contratuais ou
contratuais com os clientes, sera promovida a transparéncia e oferecidas informacdes
sobre as diferentes alternativas existentes, especialmente no que se refere a servicos,
produtos e tarifas.

As sociedades do Grupo conscientizam e buscam engajar seus clientes nos
compromissos e principios relacionados ao capital humano e ao capital natural.

Em relagdo a gestdo da cadeia de valor: as sociedades do Grupo adotam praticas
responsaveis na gestao de suas respectivas cadeias de valor e buscam sensibilizar e
engajar seus integrantes nos compromissos e principios relacionados ao capital
humano e ao capital natural, especialmente os ligados a circularidade de suas atividades
e a luta contra o trabalho infantil, forcado ou obrigatério e qualquer outra forma de
escraviddo moderna e a luta contra a prostituicao
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Adotam os meios adequados e proporcionais para colaborar com os integrantes da
cadeia de valor, especialmente os fornecedores diretos, a fim de aumentar sua
competitividade, estabelecendo os programas adequados em cada caso, promovendo
as aliancas necesséarias e adequando os processos de selecdo de fornecedores e
profissionais da cadeia de valor a critérios de objetividade e imparcialidade, com base
em padrdes de sustentabilidade e qualidade e, em qualquer caso, evitando conflitos de
interesse ou favorecimento.
As sociedades do Grupo zelam para que os integrantes da cadeia de valor cumpram
estes Principios e ajam em conformidade diante de qualquer violagao.

Em relacdo a concorréncia: sao promovidas praticas de livre mercado e concorréncia
leal nos mercados, com rejeicdo de qualquer prética ilegal ou fraudulenta, mediante a
implementacdo de mecanismos eficazes de prevengdo, monitoramento e sancdo de
irregularidades, bem como a promog&do da livre concorréncia em beneficio dos
consumidores e usuarios. As sociedades do Grupo prestam a assisténcia e colaboragéo
solicitadas pelas autoridades de defesa da concorréncia no exercicio de suas fungbes
e, em particular, na investigacdo de condutas que possam configurar infragbes a
legislacéo concorrencial.

Em relagdo aos fornecedores: as relagbes com os fornecedores baseiam-se em
principios de ética empresarial e transparéncia, buscando a melhoria continua e o
beneficio mutuo, bem como promovendo atividades de sustentabilidade, inovagéo e
desenvolvimento.

Os precos e as informagdes apresentadas pelos fornecedores durante um processo de
selecdo sao tratados de forma confidencial pela sociedade do Grupo correspondente e
ndo sdo divulgados a terceiros, salvo consentimento dos interessados, obrigacéo legal
ou cumprimento de decisfes judiciais ou administrativas.

O Grupo estabelece um modelo organizacional, corporativo e de servigcos
compartilhados para minimizar os custos e riscos associados as compras, suprimentos
e contratacéo de obras e servigos.

Em relacdo aresiliéncia operacional: sdo desenvolvidos planos de defesa especificos
para a protecao das infraestruturas criticas e para alcancar a resiliéncia, entendida como
a continuidade dos servigos essenciais prestados pelas sociedades do Grupo. Em
especial, é estabelecido um modelo de resiliéncia operacional das sociedades do Grupo
gue define metodologias, procedimentos e ferramentas necessarias para garantir
capacidades adequadas de resiliéncia operacional, conforme previsto na Politica de
Resiliéncia Operacional da Sociedade.

As sociedades do Grupo designam um interlocutor para gerenciar as relacbes com as
autoridades competentes em matéria de resiliéncia operacional.
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Em relacdo a marca Neoenergia: serd um elemento-chave da estratégia corporativa
do conjunto das sociedades do Grupo e uma alavanca de criagcéo de valor que deve ser
aproveitada pelas sociedades como um elemento que contribui para o sucesso de seus
negaocios.

As companhias do Grupo zelam para que a marca Neoenergia seja associada aos
principios estabelecidos no Propdsito e Valores do Grupo Neoenergia. Na medida em
que utilizem essa marca — de titularidade da Sociedade — devem observar a Politica de
Marca da Neoenergia e demais normas internas estabelecidas pela Sociedade.

Em relagado a reputacdo corporativa: a medi¢édo e a gestédo da reputagdo corporativa
devem identificar e considerar as percep¢des e expectativas legitimas dos Grupos de
Interesse das sociedades do Grupo, integrando-as em sua estratégia. Sera estabelecido
um marco de coordenacdo no a&mbito do Grupo para superviséo e gestdo da reputacao
corporativa.

by

Em relacdo a seguranca: sera definida uma estratégia de seguranca integral com
abordagem tanto preventiva quanto proativa, para garantir um nivel razoavel de risco.
Podem ser estabelecidos programas estratégicos de seguranga para cumprimento pelo
Grupo. As sociedades do Grupo: i) promovem a protecdo do pessoal, tanto no local de
trabalho quanto em deslocamentos profissionais, bem como a protecao das pessoas em
suas instalagbes ou em eventos institucionais; ii) colaboram com seus respectivos
Grupos de Interesse envolvidos em riscos de seguranca, a fim de fortalecer a resposta
coordenada frente a potenciais riscos e ameacas e contribuir para a melhoria da
seguranga em ambito internacional; e iii) prestam a assisténcia e cooperagao solicitadas
pelas instituicbes e oOrgdos competentes em matéria de seguranca, incluindo
reguladores, forcas e corpos de seguranca e agéncias governamentais, nacionais e
internacionais.

Em relacado a protecado de dados: as sociedades do Grupo poderdo aprovar politicas
especificas que assegurem o cumprimento da legislacdo aplicavel, garantindo, em
especial, o respeito ao direito & honra e a intimidade no tratamento das diferentes
tipologias de dados pessoais, bem como a adequada protecdo da informacdo e do
conhecimento, inclusive sua confidencialidade. As disposi¢Ges dessas politicas aplicam-
se a: i) implementacéo e design de procedimentos que envolvam o tratamento de dados
pessoais; ii) produtos e servi¢os oferecidos pelas sociedades do Grupo; iii) contratos e
obrigacbes firmadas com pessoas fisicas; e iv) implementacdo de sistemas e
plataformas que permitam o acesso, por parte de profissionais das sociedades do Grupo
ou terceiros, a dados pessoais e a coleta ou tratamento desses dados.

Em relac&o a inteligéncia artificial: as sociedades do Grupo utilizam os sistemas de
inteligéncia artificial de forma responsavel, transparente, segura e confiavel, e ndo os
implementardo caso possam comprometer a salde, a seguranca ou os direitos
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fundamentais das pessoas.

Em relacdo a inovacdo: as companhias do Grupo consideram a inova¢cdo como a
principal ferramenta para promover sustentabilidade, eficiéncia e competitividade, sendo
uma variavel estratégica que permeia todos os negdcios e atividades desenvolvidas.
Esse objetivo, juntamente com a transformagado digital mediante o uso de novas
tecnologias, preservando a seguranca e a privacidade, est4d presente em toda a
organizacdo e afeta todos os aspectos do funcionamento das sociedades e de seus
orgaos sociais. Os pilares da estratégia de inovacado sdo: desenvolvimento sustentavel,
promocao das energias renovaveis, aproveitamento das oportunidades da digitalizacao
e automacéo, adocao de tecnologias emergentes e impulso a transformacéo digital das
sociedades do Grupo.

A estratégia de inovacao do Grupo se concentra no desenvolvimento sustentavel, na
promocao de energias renovaveis, na exploragdo das oportunidades oferecidas pela
digitalizacédo e automagdo, bem como no compromisso com tecnologias emergentes e
na promoc¢ao da transformacéo digital das sociedades que comp&em o Grupo.

Em relacdo a qualidade: as sociedades do Grupo desenvolvem instrumentos para
fortalecer a competitividade dos produtos e servigos energéticos oferecidos, por meio
da eficiéncia nos processos de geracgdo, transporte e distribuicdo de energia, com
especial atencdo a exceléncia na gestdo de processos e recursos. Tais instrumentos
fortalecem o modelo de crescimento sustentavel com base na cultura de exceléncia e
na gestdo da qualidade. O modelo de criacdo de valor do Grupo baseia-se em trés
pilares estratégicos: crescimento rentavel, exceléncia operacional e otimizagdo do
capital, tendo os clientes como elemento central de todas as suas atividades.

Em relacdo as tecnologias digitais: as sociedades do Grupo desenvolvem normas
para impulsionar a criagdo de valor por meio do uso efetivo, seguro e inovador das
tecnologias digitais — entendidas como tecnologias da informacao (“IT”) e tecnologias
operacionais (“OT”) — e para garantir a satisfacdo de usuarios internos e externos
conforme os niveis definidos pelo Grupo, equilibrando geragédo de valor, risco e uso
eficiente dos recursos. S&o considerados os principios de resiliéncia operacional e
seguranca, conforme previsto nas Bases Gerais de Gestdo de Risco Corporativo e na
Politica de Tecnologias Digitais da Sociedade. Um Modelo de Governanca das
Tecnologias Digitais é estabelecido no ambito de Grupo. As sociedades do Grupo
buscam estar na vanguarda das novas tecnologias para aproveitamento e geracdo de
valor para seus negocios, alinhadas com a estratégia de inovagédo e com 0s objetivos
estratégicos definidos. Também apoiam a participacdo em grupos de normas nacionais
e internacionais e a selecdo de padrdes abertos que evitam aprisionamento tecnolégico.

Em relacdo a seguranca do trabalho e a saude: as sociedades do Grupo zelam por
um ambiente de trabalho seguro e saudavel em suas instalacdes e areas de influéncia,
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adotando as medidas preventivas previstas na legislacdo aplicavel, as quais também
s&o exigidas de seus fornecedores. E estabelecido um marco de coordenacdo para as
sociedades do Grupo para esta matéria.

8. Principios de acdo em relacdo ao gerenciamento de riscos e ao controle
corporativo

A) Gerenciamento de riscos

Os principios de acdo em relacdo ao gerenciamento de riscos, com o objetivo de
controlar e mitigar os riscos, que devem informar as acdes e os desenvolvimentos
regulatoérios das diversas sociedades do Grupo nessa area, sdo 0s seguintes:

Em relacdo a gestao: integrar a visao risco-oportunidade na gestéo das sociedades do
Grupo, por meio da definicdo da estratégia e do apetite ao risco, bem como incorporar
essa variavel nas decisdes estratégicas e operacionais adotadas. Tudo isso com o
objetivo de contribuir ativamente para o bom funcionamento e a implementagéo do
sistema integral de controle e gestéo de riscos.

Em relacao as funcdes: separar, no nivel operacional, as fungbes entre as areas que
assumem riscos e as areas responsaveis por sua andlise, controle e supervisao,
garantindo um nivel adequado de independéncia e uma clara identificacdo dos papéis
e responsabilidades dos diferentes agentes envolvidos no controle e na gestdo de riscos
nas sociedades do Grupo.

Em relacdo as normas de governanca corporativa: desenvolver processos de
diligéncia devida, controle e acompanhamento para a adequada implementacédo e
cumprimento das normas de governanca corporativa aplicaveis a cada uma das
sociedades do Grupo, assim como instrumentalizar seu acompanhamento e medicao.

Em relagéo as informacdes sobre riscos: informar com transparéncia, especialmente
aos reguladores e principais agentes externos, sobre os riscos das sociedades do Grupo
e o funcionamento dos sistemas desenvolvidos para seu controle, mantendo canais
adequados para favorecer a comunicagdo com esses agentes.

Em relacdo ao controle e a gestdo de riscos: estabelecer sistemas adequados de
informac&o e controle para monitorar e gerir 0s riscos.

As sociedades do Grupo cumprem o disposto nas Diretrizes Gerais de Controle e
Gestéo de Riscos do Grupo Neoenergia aprovadas pelo Conselho de Administrac&o da
Sociedade.

B) Controle corporativo

Os principios de agdo em relacdo ao controle corporativo, que devem informar as acdes
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e 0s desenvolvimentos regulatérios das diversas sociedades do Grupo nessa area, sdo
0S seguintes:

Em relacdo a elaboracdo das informacgdes financeiras e néo financeiras: a
Sociedade aprova principios que a serem respeitados e seguidos pelas companhias do
Grupo na elaboracdo das informacdes financeiras e do relatério consolidado de
informacdes ndo financeiras, com o objetivo de assegurar que tais informacdes e
relatério sejam preparados a partir dos dados fornecidos pelas diferentes companhias
do Grupo, e de delimitar de forma clara a responsabilidade dos 6rgdos de administracédo
nesse processo. As informagdes financeiras das sociedades do Grupo e, em especial,
suas demonstracdes contabeis anuais refletirdo, em todos o0s seus aspectos relevantes,
a imagem fiel do patrimonio, da situacéo financeira e dos resultados, conforme previsto
na normativa aplicavel. O relatério de informagdes néo financeiras refletird, em todos os
aspectos materiais, de forma razoavel e equilibrada, o desempenho ambiental, social e
de governanga corporativa do grupo consolidado, conforme o escopo definido pela
legislacéo vigente e de acordo com os padrdes internacionais.

Em relagdo ao auditor independente: a relacdo com o auditor externo deve respeitar
sua independéncia e contar com o0s instrumentos adequados para garantir a devida
transparéncia.

9.  Principios de acédo em relagcédo a conformidade e compliance

Os principios de acdo em relagcdo ao compliance, que orientam os desenvolvimentos
normativos das varias sociedades do Grupo nessa area, sdo 0s seguintes:

Em relagdo ao cumprimento normativo e ético: as sociedades do Grupo zelam pelo
cumprimento da legislacéo aplicavel e de seus respectivos sistemas de governanca e
sustentabilidade, bem como pelos principios éticos, promovendo uma cultura preventiva
baseada, por um lado, no principio de “toleréncia zero” diante de condutas irregulares e
de atos ilicitos ou contrarios a lei ou a seus sistemas de governanca e sustentabilidade
e, por outro lado, na aplicagéo de principios éticos e de conduta responsavel que devem
nortear a atuacdo dos membros dos 6rgédos de administragcdo, dos profissionais e dos
fornecedores das sociedades do Grupo.

Além disso, as sociedades do Grupo adotam uma postura de lideranca ética nas
comunidades empresariais em que atuam, cumprem o0s principios éticos amplamente
aceitos e promovem uma cultura preventiva baseada no referido principio de “tolerancia
zero” contra a corrupgao e praticas ilicitas.

Para tanto, a Sociedade e as demais sociedades do Grupo contam com sistemas de
compliance préprios, eficazes, autbhomos, independentes e robustos, de acordo com
as melhores e mais avancadas praticas internacionais aplicaveis as suas atividades,
baseados em solidos principios éticos e no respeito a legalidade, que contribuam para
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a plena realizacdo do Propdésito e Valores do Grupo Neoenergia e do interesse social.

Cabe as unidades ou funcbes de compliance de cada sociedade supervisionar a
aplicacdo e a eficicia de seus respectivos sistemas de compliance.

As unidades ou funcbes de compliance das sociedades do Grupo exercem suas
competéncias com base nos principios de coordenacao, colaboragdo e comunicacao,
respeitando, em especial, o previsto nos respectivos sistemas de governanca e
sustentabilidade quanto a descentralizacdo da gestdo efetiva dos negocios e a
correspondente individualizacéo e separacdo das responsabilidades de cada uma das
sociedades que compdem o Grupo.

O disposto acima se entende sem prejuizo dos 6rgaos dedicados a prevencgao de riscos
especificos e ao controle de atividades que se tornem necessarios ou convenientes em
determinadas sociedades do Grupo para cumprimento da legislacéo setorial ou nacional
dos paises ou territdrios em que atuem, com 0s quais as unidades ou func¢des de
compliance estabeleceréo as devidas relacdes de coordenacdo, em conformidade com
a legislacéo aplicavel.

Como parte do Sistema de Compliance, a Sociedade e as demais sociedades do Grupo
implementam programas para a prevencdo da pratica de crimes por meio de suas
respectivas unidades de compliance (ou 6rgaos ou fun¢des de compliance), com plena
autonomia e responsabilidade por sua gestao, 0os quais avaliam, modificam e atualizam
periodicamente e que contam com sistemas internos de informacdo e de protecédo ao
denunciante, conforme previsto na legislacédo aplicavel.

Em relacdo a conduta de administradores, profissionais e fornecedores: as
sociedades do Grupo aprovam codigos de conduta que se aplicam a seus respectivos
administradores, profissionais e fornecedores, bem como a outras pessoas cuja
atividade seja expressamente submetida ao cdodigo.

Em relacdo a corrupcdo e a fraude: as sociedades do Grupo adotam uma postura
firme de oposicéo a fraude e a corrupgao em todas as suas formas, deixando clara sua
vontade inequivoca de combaté-las em suas atividades.

Em relacdo a atuacdo em matéria de separacdo de atividades: é responsabilidade
das sociedades do Grupo garantir que as atividades reguladas e as atividades
liberalizadas sejam devidamente separadas dentro do perimetro do Grupo, de acordo
com as normas de separacdo de atividades aplicaveis em cada caso, considerando as
diferentes regulac6es dos setores energéticos nos diversos territérios em que as
sociedades do Grupo operam e a definicdo vigente em cada momento e em cada local
das atividades reguladas e liberalizadas.

As sociedades do Grupo, em conformidade com a legislacéo vigente em cada territério
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onde realizem atividades reguladas, adotam cddigos ou instrumentos normativos
internos equivalentes que asseguram o cumprimento das normas de separacao de
atividades por parte de seus profissionais. Tais codigos ou instrumentos normativos séo
comunicados e divulgados aos profissionais e membros da equipe de gestdo das
sociedades do Grupo nas respectivas jurisdicdes em que forem aplicaveis, bem como
ao publico externo, especialmente por meio dos sites das sociedades envolvidas.

Deve-se respeitar, em especial, a capacidade decisotria efetiva das sociedades do
Grupo que realizam atividades reguladas quanto aos ativos necessarios para a
operacdo, manutencdo e desenvolvimento de suas proprias atividades, bem como os
limites de acesso a informacdes comercialmente sensiveis dessas sociedades.

Em relacdo as decisdes judiciais ou administrativas: as sociedades do Grupo
respeitam e acatam as decisdes judiciais ou administrativas proferidas, mas se
reservam o direito de recorrer a todas as instancias cabiveis quando considerarem que
tais decisGes sao contrarias a lei e prejudicam seus interesses.
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